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Fragestunde Februarsession 2023

Rutishauser betreffend Sozialversicherungsanstalt

Die Sozialversicherungsanstalt (SVA) hat unter anderem den Auftrag, Antrage fir
Sozialleistungen entgegenzunehmen, zu bearbeiten und zu genehmigen.
Fur Betroffene ist eine verlassliche Unterstitzung und zeitnahe Bearbeitung

wesentlich.

Von verschiedener Seite sind in letzter Zeit Klagen laut geworden, dass Anfragen oder
Antrage, die an die SVA, insbesondere die 1V-Stelle gerichtet waren, nicht oder nur
nach langer Verzégerung beantwortet wurden.

Ich bitte in diesem Zusammenhang um Beantwortung folgender Fragen:

1. Worauf fuhrt die Regierung den Umstand zuriick, dass viele Anliegen, die von der
Bevolkerung an die Sozialversicherungsanstalt gerichtet werden, nicht oder nur

sehr spat beantwortet werden?
2. Welche Massnahmen beabsichtigt die Regierung zu treffen, um diesem Missstand

abzuhelfen?
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